Associazione Apriticielo
Strada Osservatorio n. 30
10025 Pino Torinese - TO
tel. 0118118125
internet: www.planetarioditorino.it
indirizzo PEC planetarioditorino@messaggipec.it.
(in seguito “Associazione” o “stazione appaltante”)

PROCEDURA SENZA PREVIA PUBBLICAZIONE DEL BANDO DI GARA
ai sensi dell’art. 36 comma 2 lettera b) del d. Igs 50/2016 s.m.i. per 'affidamento diretto del
servizio di accoglienza area parcheggi e desk biglietteria e book-shop per anni due a decorrere dal
1° marzo 2020 (parte certa) + opzione ex art.1331 c.c. per il terzo anno (parte opzionale), inerenti le
attivita e iniziative del Parco Astronomico Infini.to — via Osservatorio 30 Pino Torinese (TO)

Codice CIG: 8169755719

LETTERA DI INVITO A PRESENTARE OFFERTA

Pino T.se, 31/01/2020

Prot. 4/2020

TRASMESSA VIA PEC - PIATTAFORMA SINTEL
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Oggetto: procedura senza previa pubblicazione di un bando di gara (art. 36 comma 2, lettera b) del
d.Igs. 50/2016 smi (in seguito anche “d.lgs. 50/2016) per l'affidamento diretto del servizio di
accoglienza area parcheggi e desk biglietteria e book-shop per anni due a decorrere dal 1° marzo
2020 (parte certa) + opzione ex art.1331 c.c. per il terzo anno (parte opzionale), inerenti le attivita e
iniziative del Parco Astronomico Infini.to — via Osservatorio 30 - Pino Torinese (TO) (in seguito
anche “servizio”).

Lettera di invito a presentare offerta - CIG 8169755719

Procedura di scelta dell’appaltatore del “servizio”:

la Associazione intende individuare, mediante la procedura ex art. 36 comma 2, lettera b) del d.1gs.
50/2016, un operatore economico con cui stipulare il contratto di appalto avente ad oggetto il
servizio di accoglienza area parcheggi e servizio di accoglienza desk biglietteria e book-shop di cui
all’oggetto.

Importo a misura a base di gara (parte certa): presunti € 60.000,00 + € 1.750,00 per oneri sicurezza
rischi interferenziali, oltre iva. Importo a misura a base di gara (parte opzionale): presunti €
30.000,00 + € 800,00 per oneri sicurezza rischi interferenziali, oltre iva.

L'opzione - a insindacabile giudizio della Associazione - potra essere esercitata dalla Associazione
medesima mediante comunicazione a mezzo PEC da inviarsi all’appaltatore almeno 60 gg prima
della scadenza del contratto biennale - parte certa.

Corrispettivo a misura in base alle effettive prestazioni richieste e rese.

Descrizione del “servizio”:

- luogo di esecuzione: Pino Torinese (TO)

- un servizio di accoglienza area parcheggi, indicativamente dalle 14.00 alle 20.00 di ogni sabato,
domenica e festivi e dalle 18.00 alle 2.00 di ogni 3" venerdi del mese. Ore previste in un anno:
presunte 800 ore.

- un servizio accoglienza e desk biglietteria e book-shop indicativamente dalle 14.00 alle 20.00 di
sabato e domenica (circa due fine settimana al mese) e supporto accoglienza nel periodo scolastico
ottobre - maggio. Ore previste in un anno: presunte 800 ore.

Potranno intervenire ulteriori richieste per eventi scientifici speciali, per eventi privati e nel periodo
estivo in occasione delle serate di apertura (periodo luglio — settembre) Ore previste in un anno:

presunte 300 ore.

-



Ogni persona incaricata dall’appaltatore dovra essere in possesso di opportuna e adeguata
formazione per la sicurezza, per la prevenzione incendi (rischio elevato) e per 1’espletamento del
“servizio” con le dotazioni in uso.

E’ richiesta all’appaltatore I’individuazione di una persona di riferimento che si occupi della parte
di organizzazione del “servizio” la quale andra ad interfacciarsi con il referente individuato
dall’ Associazione.

La stazione appaltante, qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento o una
diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dell'importo del contratto, pud imporre

all'appaltatore 1'esecuzione alle stesse condizioni previste nel contratto originario.

Piattaforma telematica SINTEL:

la procedura di gara si svolge in modalita telematica mediante I’ausilio di sistemi informatici, nel
rispetto della normativa vigente in materia di contratti pubblici e di strumenti telematici.
La Associazione utilizza il sistema di intermediazione telematica di Regione Lombardia

denominato SINTEL, ai sensi della L.R. 33/2007 e s.m.i. (in seguito anche “Sistema”) al quale ¢

possibile accedere attraverso l’indirizzo internet: www.arca.regione.lombardia.it. (Si segnala a
titolo informativo che recentemente la Regione Lombardia ha cambiato I’indirizzo internet:

www.arca.regione.lombardia.it con www.ariaspa.it).

Per ulteriori indicazioni e approfondimenti riguardanti il funzionamento, le condizioni di accesso ed
utilizzo del Sistema, le modalita di registrazione alla Piattaforma SINTEL, la dotazione informatica
necessaria, le modalita di sottoscrizione, predisposizione e presentazione dei documenti, nonché le
modalita di comunicazione con la Associazione, nonché il quadro normativo di riferimento, si
rimanda all’allegato A “Modalita tecniche di utilizzo della piattaforma SINTEL” che costituisce
parte integrante e sostanziale della presente Lettera di invito. Detto allegato dovra essere
attentamente visionato dal concorrente prima di presentare I’ offerta.

L’accesso alla Piattaforma SINTEL ¢ consentito dall’apposito [link presente sul Portale
www.arca.regione.lombardia.it (o www.ariaspa.if) mediante il quale verranno gestite le fasi di
pubblicazione della procedura, di presentazione e di aggiudicazione dell’offerta, le comunicazioni e
gli scambi di informazioni. Specifiche e dettagliate indicazioni sono inoltre contenute nei Manuali
d’uso per gli Operatori Economici e nelle Domande Frequenti, cui si fa espresso rimando, messi a
disposizione sul Portale dell’Azienda Regionale Centrale Acquisti www.arca.regione.lombardia.it
(o www.ariaspa.it) nella sezione Help: “Guide e Manuali” e “Domande Frequenti degli Operatori

Economici”.

-
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Per ulteriori richieste di assistenza sull’utilizzo di SINTEL si prega di contattare il Contact Center
di ARCA scrivendo all’indirizzo email: supporto@arcalombardia.it, oppure telefonando al numero
verde 800.116.738.

Tutta la “documentazione di gara” (allegato A “Modalita tecniche di utilizzo della piattaforma
SINTEL”, allegato B DGUE- file editabile, allegato C “Criteri di valutazione, documentazione di
offerta, criteri motivazionali e pesi”, allegato D “Istanza di ammissione alla gara”, allegato E
“Dichiarazione integrativa insussistenza cause di esclusione art. 80, d.lgs. 50/2016”, allegato F
“Circolare del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti n.3 del 18.7.2016 “Linee guida per la
compilazione del modello di formulario di Documento di Gara Unico Europeo (DGUE) approvato
dal Regolamento di esecuzione (UE) 2016/7 della Commissione del 5 gennaio 2016”, allegato G
“Dichiarazioni amministrative e negoziali”, allegato H “Tabella del calcolo della garanzia
fideiussoria provvisoria ex art.93, d.lgs. 50/2016", allegato I “Offerta economica”, allegato L
“Nota 14775 del 26 luglio 2016 del Ministero del lavoro™) ¢ consultabile e disponibile
all’indirizzo: Piattaforma SINTEL, ricercando la presente procedura tramite il motore di ricerca
bandi all’indirizzo: http://www.sintel.regione.lombardia.it/eprocdata/sintelSearch.xhtml.

A1 sensi dell’art. 20 del d.Igs. 82/2005, la data e 1’ora di formazione del documento informatico
sono opponibili ai terzi se apposte in conformita alle regole tecniche sulla validazione (es.:
marcatura temporale).

In caso di “soggetto gruppo” I’inserimento dei documenti nel Sistema SINTEL avviene a cura del
soggetto indicato quale mandatario o capofila.

Si precisa che la dimensione massima di ciascun file inserito nel Sistema ¢ pari a 140 MB.

Con la presentazione dell’offerta si intendono accettate, senza condizione o riserva, tutte le clausole

e condizioni riportate nella lex specialis di gara e nell’allegato A “Modalita tecniche di utilizzo

della piattaforma SINTEL .

Il luogo di svolgimento del servizio ¢ Pino T.se (TO).
La Associazione invita codesto Spett.le Operatore Economico a presentare offerta nel rispetto della

presente Lettera di invito.




INDICE

I.

A A A A

ol AN A

I11.

NOTIZIE GENERALI

AVCPASS

LUOGO DI ESECUZIONE

IMPORTO STIMATO DELL’APPALTO

SUBAPPALTO

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

CONSEGNATA ANTICIPATA DEL SERVIZIO

CONTABILITA’ E PAGAMENTI DELLE PRESTAZIONI DEDOTTE IN CONTRATTO
DISPOSIZIONI DI CUI AL DPR 445/2000 (ARTT. 2 E 77 BIS)

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

SOCCORSO ISTRUTTORIO

PRESENTAZIONE OFFERTA

OPERATORE ECONOMICO SINGOLO O GRUPPO

TERMINI E MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE TELEMATICHE
SVOLGIMENTO DELLA GARA

DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA — BUSTA TELEMATICA
AVVALIMENTO

RICOGNIZIONE DEI LUOGHI

OFFERTA TECNICA — BUSTA TELEMATICA

OFFERTA ECONOMICA - BUSTA TELEMATICA

PRESCRIZIONI, RACCOMANDAZIONI E INFORMAZIONI ULTERIORI




I NOTIZIE GENERALI

0. AVCPASS

Tutti 1 soggetti interessati a partecipare alla procedura di gara in oggetto dovranno registrarsi al
sistema AVCPASS ai sensi della deliberazione AVCP n.111 del 20.11.2012 e deliberazione ANAC
n.157 del 17.2.2016, accedendo all’apposito /ink AVCPASS sul Portale www.anticorruzione.it
secondo le istruzioni ivi contenute e inserire a Sistema nella busta telematica “documentazione

amministrativa” il documento PASSOE..!

1. LUOGO DI ESECUZIONE

Pino T.se (TO) c/o sede della Associazione.

2. IMPORTO STIMATO DELL’APPALTO

Importo a misura a base di gara (parte certa): presunti € 60.000,00 + € 1.750,00 per oneri sicurezza
rischi interferenziali, oltre iva per anni due a decorrere dal 1° marzo 2020 (parte certa).

Importo a misura a base di gara (parte opzionale ex art.1331 c.c.) per il terzo anno: presunti €
30.000,00 + € 800,00 per oneri sicurezza rischi interferenziali, oltre iva.

Il costo della manodopera di cui all’art. 23 comma 16 del d.lgs. 50/16 ¢ quantificato in presunti

complessivi € 40.000,00 parte certa + € 20.000,00 parte opzionale.

3. SUBAPPALTO

' Si riportano le FAQ 17 € 18 del’ANAC:

“FAQ 17. L’operatore economico estero ¢ tenuto a registrarsi ai servizi on line dell’Autorita per la
partecipazione alle procedure di affidamento di contratti pubblici?

SI. La registrazione ai servizi on line dell’ Autorita ¢ necessaria per la creazione del PassOE da consegnare alla
stazione appaltante e per il versamento del contributo on line con carta di credito.

Per la registrazione ¢ necessario accedere all’indirizzo
http://www.anticorruzione.it/portal/public/classic/Servizi/ServiziOnline/ RegistrazioneProfilazioneU”

“FAQ 18. Quale documentazione deve trasmettere all’Autorita 1’operatore economico estero per ottenere il
rilascio dell’abilitazione del profilo di Amministratore OE?

L’operatore economico estero deve trasmettere all’indirizzo protocollo@pec.anticorruzione.it i necessari
documenti probatori conformi alle normative vigenti nei rispettivi Paesi che attestano 1’esistenza dell’impresa nel Paese
di provenienza e il ruolo della persona fisica all’interno dell’operatore economico, corredati da traduzione certificata in
lingua italiana e, ove possibile, firmati digitalmente. Per gli operatori economici dell’Unione Europea, se nessun
documento o certificato ¢ rilasciato dallo Stato di provenienza, costituisce prova sufficiente una dichiarazione giurata.
Negli Stati membri in cui non esiste siffatta dichiarazione, ¢ sufficiente una dichiarazione resa dall'interessato innanzi a
un'autorita giudiziaria o amministrativa competente, a un notaio o a un organismo professionale qualificato a riceverla
del Paese di origine o di provenienza.”

-



Subappalto: ammesso ai sensi dell’art. 105, comma 2 del d.lgs. 50/2016 nella misura massima del -

40% dell’importo complessivo del contratto.

L’Offerente che non manifesti in sede di offerta I’intendimento di avvalersi del subappalto decadra
dalla possibilita di far eseguire i1 lavori da imprese subappaltatrici.

Salvo i casi di cui all’art. 105, comma 13, del d. 1gs. 50/2016, la Associazione non provvedera al
pagamento diretto del subappaltatore o cottimista e i pagamenti verranno effettuati all’appaltatore.

Non ¢ richiesta I’indicazione della terna dei subappaltatori (cfr. art.1, comma 18 della legge

55/2019, che dispone:

“18. Nelle more di una complessiva revisione del codice dei contratti pubblici, di cui
al decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50, fino al 31 dicembre 2020, in deroga
all’articolo 105, comma 2, del medesimo codice, fatto salvo quanto previsto dal comma
5 del medesimo articolo 105, il subappalto e indicato dalle stazioni appaltanti nel
bando di gara e non puo superare la quota del 40 per cento dell’importo complessivo
del contratto di lavori, servizi o forniture. Fino alla medesima data di cui al periodo
precedente, sono altresi sospese ’applicazione del comma 6 dell’articolo 105 e del
terzo periodo del comma 2 dell’articolo 174, nonché le verifiche in sede di gara, di cui

all’articolo 80 del medesimo codice, riferite al subappaltatore”.

In punto di subappalto, all’atto dell’offerta ai sensi dell’art.105, comma 4, d.Igs. 50/2016,
I’offerente dovra indicare, esplicitamente, nei limiti consentiti dalla Legge, quali attivita intenda

subappaltare e la quota espressa in percentuale sull’importo contrattuale avvalendosi dell’ allegato

B DGUE, Parte 11, sezione D.

4. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

il “servizio” sara aggiudicato con il criterio dell'offerta economicamente pin vantaggiosa ex artt.
36, comma 9 bis e 95, d.lgs. 50/2016 in base ai sotto indicati criteri di valutazione qualitativi e
quantitativi, pesi ponderali e criteri motivazionali esplicitati nell’allegato C “Criteri di valutazione,

documentazione di offerta, criteri motivazionali e pesi”:



Numero criterio di Criteri di valutazione (elementi) Tipo Peso ponderale
valutazione
1 Piano operativo e organizzativo del qualitativo 30
servizio: organizzazione generale del
servizio, metodi e procedure adottate
Qualita del servizio qualitativo 30
Proposte migliorative del servizio qualitativo 10
Prezzo orario servizio di accoglienza | quantitativo 20
area parcheggi
5 Prezzo orario servizio di accoglienza e | quantitativo 10
desk biglietteria e book-shop

La Associazione valutera a mezzo della commissione giudicatrice ex art.77 del d.lgs. 50/2016 (in
seguito anche ‘“commissione”) le offerte tecniche ed economiche mediante 1’applicazione del

metodo aggregativo compensatore con la seguente formula:

C(@=Sn[Wi*V(a)i]

dove:

C (a) = indice di valutazione dell’offerta (a);

n = numero totale dei requisiti;

W i = peso attribuito al requisito (i);

V (a) 1 = coefficiente della prestazione dell’offerta (a) rispetto al requisito (i) variabile tra zero e
uno;

Sn = sommatoria

elemento 1, elemento 2 ed elemento 3 (elementi qualitativi) valutati mediante la metodologia del

“confronto a coppie”, attraverso la trasformazione in coefficienti variabili tra zero ed uno della
somma dei valori attribuiti dai singoli commissari mediante il "confronto a coppie”, seguendo le
“linee guida” sotto riportate.

Una volta terminati i “confronti a coppie”, si sommano i valori attribuiti ad ogni offerta da parte di
tutti i commissari. Tali somme provvisorie vengono trasformate in coefficienti definitivi, riportando
ad uno la somma piu alta e proporzionando a tale somma massima le somme provvisorie prima

calcolate.

elemento 4 ed elemento 5 (elementi quantitativi) valutati mediante la seguente formula: (prezzo
orario min / prezzo orario iesimo) X peso ponderale, ove prezzo orario min = miglior prezzo orario

offerto, prezzo orario iesimo = prezzo orario offerto dal concorrente iesimo.




In applicazione del metodo aggregativo compensatore risultera aggiudicatario il concorrente che
otterra il maggior punteggio numerico risultante dalla somma dei punteggi assegnati ai singoli

elementi.

Qualora le offerte da valutare siano inferiori a tre, i coefficienti relativi ai parametri qualitativi sono
determinati con il seguente metodo: la media dei coefficienti, variabili tra zero ed uno, attribuiti
discrezionalmente e motivatamente dai singoli commissari; una volta terminata la procedura di
attribuzione discrezionale dei coefficienti, fatta la media dei coefficienti, si procede a trasformare la
media dei coefficienti attribuiti ad ogni offerta da parte di tutti i commissari in coefficienti
definitivi, riportando ad uno la media piu alta e proporzionando a tale media massima le medie

provvisorie prima calcolate.

“Linee guida’ per I’applicazione del metodo del “confronto a coppie”:

la determinazione dei coefficienti, variabili tra 0 e 1, per la valutazione di ogni elemento qualitativo
delle varie offerte ¢ effettuata mediante impiego della tabella triangolare (vedi ultra), ove con le
lettere A, B, C, D, E, ..., N sono rappresentate le offerte, elemento per elemento, di ogni
concorrente.

La tabella contiene tante caselle quante sono le possibili combinazioni tra tutte le offerte prese a due
a due.

Ogni commissario valuta quale dei due elementi che formano ciascuna coppia sia da preferire.
Inoltre, tenendo conto che la preferenza tra un elemento e I’altro pud essere piu o meno forte,
attribuisce un punteggio che varia da 1 (parita), a 2 (preferenza minima), a 3 (preferenza piccola), a
4 (preferenza media), a 5 (preferenza grande), a 6 (preferenza massima). In caso di incertezza di
valutazione sono attribuiti punteggi intermedi.

In ciascuna casella viene collocata la lettera corrispondente all’elemento che ¢ stato preferito con il
relativo grado di preferenza, ed in caso di parita, vengono collocate nella casella le lettere dei due

elementi in confronto, assegnando un punto ad entrambe.

-




Vedasi di seguito la tabella triangolare:

Successivamente alla formazione della graduatoria finale provvisoria (punteggio tecnico +
punteggio economico), la commissione individua le eventuali offerte che superano la soglia di
anomalia di cui all’art. 97, comma 3, del d.lgs. 50/2016 ovvero indica al RUP le offerte che,
secondo quanto previsto dall’art. 97, comma 6, ultimo periodo, del d.Igs. 50/2016 appaiono, sulla
base di ben individuati e specifici elementi, potenzialmente anomale, ferma restando la facolta del
RUP di decidere al riguardo della congruita dell’offerta, sospendendo le operazioni di gara®.

La verifica delle offerte anormalmente basse ¢ svolta dal RUP con I’eventuale supporto/ausilio della
commissione giudicatrice, secondo quanto indicato nelle Linee guida ANAC n. 3 (testo del 26
ottobre 2016 aggiornato a seguito della deliberazione del Consiglio in data 11 ottobre 2017).

A tal fine il RUP richiede tramite la messaggistica del Portale - al concorrente (o ai concorrenti) la
presentazione, per iscritto, delle spiegazioni utili a giustificare [’offerta tecnico-economica
formulata, se del caso indicando le componenti specifiche dell’offerta stessa ritenute anomale. Il

RUP assegna al concorrente un termine non inferiore a 15 (quindici) giorni naturali e consecutivi

* Si riporta quanto asserito dall’art.97, comma 3 del d.Igs. 500/2016:

“3. Quando il criterio di aggiudicazione ¢ quello dell'offerta economicamente piu vantaggiosa la congruita
delle offerte ¢ valutata sulle offerte che presentano sia i punti relativi al prezzo, sia la somma dei punti relativi agli
altri elementi di valutazione, entrambi pari o superiori ai quattro quinti dei corrispondenti punti massimi previsti dal
bando di gara. 1l calcolo di cui al primo periodo é effettuato ove il numero delle offerte ammesse sia pari o superiore a
tre. Si applica l'ultimo periodo del comma 6.”




dal ricevimento della richiesta per la trasmissione tramite la messaggistica del Portale delle
anzidette giustificazioni.

Il RUP si riserva facolta di procedere contemporaneamente alla verifica di congruita di una o piu o
tutte le offerte sospettate di essere anomale.

Il RUP, in ragione della particolare complessita delle valutazioni, pud avvalersi dell’ausilio e
supporto della commissione, in una o piu sedute a carattere riservato. Il RUP esamina le spiegazioni
fornite dall’offerente e, laddove le ritenga non sufficienti ad escludere I’anomalia, puo chiedere,
anche mediante audizione orale, ulteriori chiarimenti, a tal fine assegnando un termine massimo di 8
(otto) giorni naturali e consecutivi per il riscontro.

I1 RUP esclude, ai sensi degli artt. 59, comma 3, lett. ¢), e 97, commi 5 e 6, del d.Igs. n. 50/16, le
offerte che, sulla base dell’esame degli elementi forniti con le spiegazioni di cui sopra risultino, nel
complesso, inaffidabili o non serie o incongrue o non sostenibili o non realizzabili.

All'esito del procedimento di verifica effettuata dal RUP, la commissione - previa comunicazione
ufficiale tramite 1’area messaggi del Portale a tutti gli offerenti - in seduta pubblica comunichera le
eventuali esclusioni di ciascuna offerta determinate/disposte dal RUP.

Indi la commissione procedera alle determinazioni conseguenti e alla proposta di aggiudicazione in
favore della migliore offerta non anomala, comunicando al RUP I’esito delle risultanze ai fini del
successivo invio della proposta di aggiudicazione alla Associazione.

Nel caso in cui le offerte di due o piu concorrenti ottengano il medesimo punteggio complessivo,
ma punteggi differenti per il prezzo e per gli altri elementi di valutazione, sara collocato primo in
graduatoria il concorrente che ha ottenuto il miglior punteggio tecnico complessivo.

Nel caso in cui le offerte di due o piu concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo e gli
stessi punteggi parziali per il prezzo e per 1’offerta tecnica, si procedera mediante sorteggio in
seduta pubblica.

Successivamente la proposta di aggiudicazione sara trasmessa dal RUP alla Associazione, la quale
potra procedere all’aggiudicazione definitiva ai sensi del combinato disposto degli artt. 32, comma
5 e 33, comma 1, d.Igs. n. 50/16. L’aggiudicazione diventera efficace dopo la verifica del possesso
dei prescritti requisiti di ordine generale e speciale (cfr. art.32, comma 7, d.lgs. n. 50/16) in capo

all’aggiudicatario.

5. CONSEGNA ANTICIPATA DEL SERVIZIO
Il servizio potra essere consegnato anche in pendenza della stipula del contratto di appalto per

ragioni di somma urgenza (art.32, commi 8 e 13 del d.Igs. 50/2016).




6. CONTABILITA’ E PAGAMENTI DELLE PRESTAZIONI DEDOTTE IN CONTRATTO -

Contabilita: il contratto di appalto ai sensi dell’art.59, comma 5 bis, d.1gs. 50/2016 sara stipulato “a
misura”.

Pagamenti: al termine di ogni bimestre 1’appaltatore presentera fattura corrispondente al numero di
ore di servizio effettivamente svolte nel bimestre di riferimento. I RUP, nei successivi 10 gg
procedera ad effettuare le verifiche delle prestazioni svolte, regolarita durc e retributiva, avvenuta
effettuazione/versamento ritenute irpef e nei successivi ulteriori 60 gg al pagamento.

Ai sensi dell’art. 35, comma 18, d.lgs. 50/2016 1’Associazione corrispondera la anticipazione del
20% sull'importo contrattuale presunto entro quindici giorni dall'effettivo inizio delle prestazioni
attestato dal RUP. L'erogazione dell'anticipazione ¢ subordinata alla costituzione di garanzia
fideiussoria legalizzata da un notaio, di importo pari all'anticipazione maggiorato del tasso di
interesse legale applicato al periodo necessario al recupero dell'anticipazione secondo il
cronoprogramma della prestazione (due anni).

L'importo della garanzia fideiussoria viene gradualmente ed automaticamente ridotto nel corso della
prestazione, in rapporto al progressivo recupero dell'anticipazione da parte dell’Associazione.
L’appaltatore-beneficiario decade dall'anticipazione, con obbligo di restituzione, se l'esecuzione
della prestazione non procede, per ritardi a lui imputabili, secondo i termini contrattuali. Sulle
somme restituite sono dovuti all’Associazione gli interessi legali con decorrenza dalla data di

erogazione della anticipazione.

7. DISPOSIZIONI DI CUI AL DPR 445/2000 SMI (ARTT. 2 E 77 BIS)

L’Associazione consente 1’applicazione delle disposizioni di cui al dpr 445/2000 smi (artt. 2 e
77bis) (in seguito “dpr 445/2000"). La mendace dichiarazione comportera 1’applicazione di sanzioni
penali ex art. 76 dpr 445/2000 nonché¢ la decadenza dai benefici eventualmente conseguiti ex art. 75

dpr 445/2000.

8. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

In capo ai soggetti invitati dovranno permanere i seguenti requisiti di partecipazione dichiarati in
sede di manifestazione di interesse:

- che I’operatore economico e le persone fisiche ex art. 80, comma 3, d.lgs. 50/2016, non
versano in cause di esclusione dalla partecipazione ad appalti pubblici ex art.80, commi 1, 2, 4 ¢ 5,

d.lgs. 50/2016 (requisiti di ordine generale)



- di essere iscritto al registro CCIAA o registri professionali equivalenti per attivita sociale -

coerente con lo svolgimento di servizi di desk biglietteria (art.83, comma 1, lett.a, d.lgs. 50/2016)
(requisiti di idoneita professionale)

- di aver maturato esperienza presso un ente di tipo museale e/o culturale pubblico e/o privato
negli ultimi dieci anni (30/12/2009—- 30/12/2019) nello svolgimento di uno o piu servizi di desk

biglietteria (art.83, comma 1, lett.c, d.Igs. 50/2016) (requisiti di idoneita tecnico-organizzativa).

9. SOCCORSO ISTRUTTORIO
L’ Associazione applica I’art. 83, comma 9, d.Igs. 50/2016.

II. PRESENTAZIONE OFFERTA

1. OPERATORE ECONOMICO SINGOLO O GRUPPO

codesto operatore economico ha facolta di presentare offerta per sé o quale mandatario di operatori
economici riuniti (cfr. art. 45, comma 1 lett. d) del d.lgs. 50/2016), nel rispetto dell’art. 48 d.Igs.
50/2016 (art. 48, comma 11 del d.lgs. 50/2016).

2. TERMINI E MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE TELEMATICHE
2.1 REQUISITI INFORMATICI PER PARTECIPARE ALL’APPALTO

Al fine di poter partecipare alla presente procedura, 1I’operatore economico deve essere dotato della
necessaria strumentazione tecnica ed informatica (software e hardware) dei collegamenti alle linee
di telecomunicazione necessari per il collegamento alla rete Internet, di una firma digitale in corso
di validita rilasciata da un organismo appartenente all’elenco pubblico dei certificatori riconosciuti
dall’AgID (http://www.agid.gov.it), tutto ai sensi del D.L. n. 83/2012 (convertito con modificazioni
dalla Legge 7 agosto 2012 n.134) e della ulteriore normativa vigente in materia di firme elettroniche
avanzate di cui al regolamento europeo 910/2014 (eIDAS).

L'accesso alla piattaforma SINTEL ¢ possibile utilizzando un sistema dotato dei seguenti requisiti
minimi:

- dimensioni dello schermo 15 pollici e risoluzione minima 800x600;

- accesso Internet con una velocita di 1 Mb/sec;

- abilitazione del browser alla navigazione in SSL a 128 bit.



Per la navigazione i seguenti browser risultano essere compatibili con la piattaforma SINTEL in
tutte le sue funzionalita:

- Internet Explorer 7, 8 ¢ 9;

- Mozilla Firefox 10 e superiori,

- Google Chrome.

E possibile l'utilizzo di browser diversi da quelli elencati, per i quali non ¢ garantita l'effettiva
compatibilita con la piattaforma. Per un utilizzo ottimale si raccomanda comunque I’impiego di
Mozilla Firefox 10 e superiori.

Le funzionalita "Modifica" e "Anteprima" all'interno della pagina "Modello della Procedura" in

SINTEL non sono garantite con 1'utilizzo di Internet Explorer 7 e 8.

2.2 MODALITA DI IDENTIFICAZIONE SUL SISTEMA TELEMATICO

Per partecipare all’appalto, entro e non oltre il termine perentorio fissato per I’invio delle offerte, gli
operatori economici interessati dovranno inserire a Sistema sulla piattaforma informatica SINTEL
la documentazione amministrativa, 1’offerta tecnica e 1’offerta economica di cui ai successivi
paragrafi 4., 7. ¢ 8.

L’utente ¢ tenuto a non diffondere a terzi la chiave di accesso (User ID e Password), a mezzo della
quale verra identificato dalla stazione appaltante, e la password.

Per ulteriori approfondimenti verificare nella sezione “HELP >> Domande Frequenti degli
Operatori Economici” sul portale dell’ Azienda Regionale Centrale Acquisti S.p.A. all’indirizzo web
www.arca.regione.lombardia.it (www.ariaspa.it) oppure scrivere una e-mail all’indirizzo
supporto@arcalombardia.it per formulare domande o richieste. Qualora 1’operatore economico non
abbia trovato risoluzione alle proprie problematiche, potra prendere contatto con il Contact Center
attivo dal lunedi al venerdi dalle ore 9.00 alle ore 17.30 (esclusi sabato, domenica e giorni festivi) al

Numero Verde 800 116 738 (dall'estero +39 02 39 331 780 - assistenza in lingua italiana).

2.3 MODALITA DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA

L’offerta e la documentazione ad essa relativa devono essere redatte e trasmesse dagli offerenti

esclusivamente in formato elettronico pena I’esclusione.

Termine per la pubblicazione delle offerte telematiche sulla piattaforma SINTEL: entro e non
oltre il 21/02/2020 Ora: 12:00:00 (termine perentorio), pena Dlirricevibilita dell’offerta e
comunque la non ammissione alla procedura.

Il rispetto di tale termine rimane a esclusivo rischio dei mittenti, per cui la stazione appaltante non si

assume responsabilita alcuna.




E possibile procedere alla sostituzione del plico telematico gia trasmesso, al reinvio del plico

telematico e alla pubblicazione delle offerte telematiche entro il termine perentorio sopra indicato.

L’operatore economico registrato a SINTEL accede all’interfaccia “Dettaglio” della presente

procedura e quindi all’apposito percorso guidato “Invia offerta”, che consente di predisporre:

- una “busta telematica” - “a” contenente la “documentazione amministrativa” di cui al
successivo paragrafo 4.

- una “busta telematica” - “b” contenente 1’ “offerta tecnica” di cui al successivo paragrafo 7.

- una “busta telematica” - “c” contenente 1’ “offerta economica” di cui al successivo paragrafo
8.

Si precisa che I’offerta viene inviata alla stazione appaltante solo dopo il completamento di tutti gli

step componenti il percorso guidato “Invia offerta”. Pertanto, al fine di limitare il rischio di non

inviare correttamente la propria offerta, si raccomanda all’operatore economico di:

* accedere tempestivamente al percorso guidato “Invia offerta” in SINTEL per verificare i contenuti

richiesti dalla stazione appaltante e le modalita di inserimento delle informazioni. Si segnala che la

funzionalita “Salva” consente di interrompere il percorso “Invia offerta” per completarlo in un

momento successivo;

» compilare tutte le informazioni richieste e procedere alla sottomissione dell’offerta con congruo

anticipo rispetto al termine ultimo per la presentazione delle offerte (pubblicazione delle offerte

telematiche sulla piattaforma SINTEL). Si raccomanda di verificare attentamente in particolare lo

step “Riepilogo” del percorso “Invia offerta”, al fine di verificare che tutti i contenuti della propria
offerta corrispondano a quanto richiesto dalla stazione appaltante, anche dal punto di vista del
formato e delle modalita di sottoscrizione.

N.B.: come precisato nel documento allegato A “Modalita tecniche di utilizzo della piattaforma
SINTEL” (cui si rimanda), in caso sia necessario allegare piu di un file in uno dei campi predisposti
nel percorso guidato “Invia offerta”, questi devono essere inclusi in un’unica cartella compressa in
formato .zip ovvero “.rar” ovvero “.7z” ovvero equivalenti software di compressione dati e, salvo

diverse indicazioni nella documentazione di gara, tutti i singoli file in essa contenuti dovranno

essere firmati digitalmente, mentre la cartella compressa stessa non dovra essere firmata.

ATTENZIONE: le performance di caricamento dei file all’interno della piattaforma SINTEL
dipendono dalle dimensioni degli stessi (vedasi allegato A “Modalita tecniche di utilizzo della
piattaforma SINTEL”). In generale, effettuare 1’upload di file di grandi dimensioni attraverso
internet puo richiedere tempi lunghi, non dipendenti da SINTEL, ma dalle infrastrutture di rete e dal

grado di saturazione delle stesse. Dunque, in particolare laddove I’offerta comprenda file di grandi

dimensioni, si evidenzia I’importanza di effettuare le operazioni di caricamento con ampio anticipo

-




rispetto al termine ultimo per la presentazione delle offerte.

2.4 ISTRUZIONI IN CASO DI PARTECIPAZIONE IN FORMA AGGREGATA

In caso di partecipazione in forma aggregata, il concorrente prima di iniziare il percorso guidato
“Invia offerta”, accedendo al Dettaglio di una procedura, ha a disposizione nel menu di sinistra la
voce ‘“Partecipazione in forma aggregata”, che consente la creazione di nuove forme di
raggruppamento, diverse dalla forma singola, attraverso la pagina “Crea forma aggregata di
partecipazione”.

Il concorrente mandatario dovra dapprima inserire un nome per la forma aggregata di
partecipazione, e selezionare poi da una combo-box, intestata “Seleziona forma aggregata di
partecipazione”, una delle modalita di partecipazione elencate dalla tendina (Raggruppamento
temporaneo di imprese, Consorzio ordinario, etc.).

Una volta cliccato su “Seleziona”, la pagina si aggiornera con tre nuovi campi (Ragione sociale,
Partita IVA e Codice fiscale); il concorrente mandatario dovra quindi inserire i riferimenti delle
“imprese mandanti” (ovvero delle altre imprese componenti il raggruppamento).

Una volta selezionata una ragione sociale (digitando le prime tre lettere vengono individuati gli
operatori economici registrati a SINTEL attraverso autocompletamento), i campi “Partita IVA” e
“Codice Fiscale” si valorizzano automaticamente. L utente ha comunque la possibilita di compilare
manualmente oppure modificare tutti e tre 1 campi.

Il concorrente mandatario confermera i dati inseriti cliccando su “Aggiungi”’: comparira nella parte
inferiore della pagina una tabella riepilogativa che riporta 1 dati inseriti relativi a ciascuna impresa.
Dopo aver verificato la correttezza dei dati inseriti, il concorrente dovra cliccare su “Conferma”, e
verra reindirizzato alla pagina “Partecipazione in forma aggregata”. Sara ora visibile una tabella,
contenente la forma aggregata creata.

Per ulteriori informazioni relative alla partecipazione in forma aggregata e alle modalita di
sottomissione dell’offerta in forma aggregata si rimanda ai par. 6.1 e 6.2 del “Manuale di supporto
all’utilizzo di SINTEL per Operatori Economici - PARTECIPAZIONE ALLE GARE”, messo a
disposizione sul portale dell’Azienda Regionale Centrale Acquisti www.arca.regione.lombardia.it
nella sezione Help: “Guide e Manuali”.

L’offerta vincolera il concorrente ai sensi dell’art. 32, comma 4 del d.Igs. 50/16 per 180 giorni dalla
scadenza del termine indicato per la presentazione dell’offerta. Nel caso in cui alla data di scadenza
della validita delle offerte le operazioni di gara siano ancora in corso, la stazione appaltante potra
richiedere agli offerenti, ai sensi dell’art. 32, comma 4 e dell’art. 93, comma 5 del d.lgs. 50/16, a

mezzo della messaggistica della Piattaforma SINTEL di confermare, entro il termine perentorio di 8

-



(otto) giorni naturali e consecutivi, la validita dell’offerta sino alla data che sara indicata (max
ulteriori 180 gg) e di produrre un apposito documento attestante la validita della garanzia
fideiussoria prestata in sede di gara fino alla medesima data. La conferma e il documento predetti
vanno inviati alla stazione appaltante a mezzo della messaggistica della Piattaforma SINTEL.

Il mancato riscontro alla richiesta della stazione appaltante entro il termine perentorio succitato sara
considerato come rinuncia del concorrente alla partecipazione alla gara e pertanto sara escluso dalla

procedura di gara.

2.5 NEGOZIAZIONE TELEMATICA

La stazione appaltante intende dar corso ad una negoziazione telematica, gestita mediante il Sistema
di intermediazione telematica di Regione Lombardia denominato SINTEL, mediante procedura ai

sensi dell’art. 36, comma 2, lett. b) del d.1gs. 50/2016.

La gara sara espletata con il supporto di strumenti elettronici, ai sensi degli artt. 40, comma 2, 52 e
58 del d.lgs. 50/2016, all’interno del Sistema di intermediazione telematica di Regione Lombardia
denominato piattaforma SINTEL, con la presentazione da parte degli offerenti delle buste
telematiche “documentazione amministrativa”, “offerta tecnica” e “offerta economica”, nei termini
e con le modalita operative sopra descritti e nell’allegato A “Modalita tecniche di utilizzo della

piattaforma SINTEL” a cui si rimanda espressamente.

Tutta la documentazione di gara ¢ consultabile e disponibile sulla Piattaforma SINTEL, ricercando
la  presente  procedura  tramite il motore di  ricerca  bandi  all’indirizzo:
http://www.sintel.regione.lombardia.it/eprocdata/sintelSearch.xhtml e sul profilo di committenza

internet: www.planetarioditorino.it.

Avvertenze:

Non ¢ possibile presentare offerte modificative o integrative di offerta gia presentata.

E possibile, nei termini fissati, ritirare I’offerta presentata.

Una volta ritirata un’offerta precedentemente presentata, ¢ possibile, rimanendo nei termini fissati
dalla lex specialis di gara per la pubblicazione delle offerte telematiche sulla Piattaforma SINTEL,
inviare una nuova offerta.

La presentazione delle offerte ¢ compiuta quando il concorrente ha completato tutti 1 passi previsti
dalla procedura telematica e viene visualizzato un messaggio del Sistema che indica la conferma
della corretta ricezione dell’offerta e 1’orario della registrazione.

Il Sistema telematico non permette di completare le operazioni di presentazione di un’offerta dopo

il termine perentorio del 21/02/2020 Ora: 12:00:00.
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3. SVOLGIMENTO DELLA GARA

La seduta pubblica di gara si terra il 21/02/2020 alle ore 14:00 presso la sede della Associazione,
strada Osservatorio n. 30 — Pino T.se (TO).

In applicazione della Delibera ANAC n. 1096 del 26 ottobre 2016, aggiornata con Delibera del
Consiglio dell’Autorita in data 11 ottobre 2017, n. 1007 (Linee guida n. 3 di attuazione del D.Lgs.
50/2016 e s.m.i., recanti «Nomina, ruolo e compiti del Responsabile Unico del Procedimento per
I’affidamento di appalti e concessioni»), il controllo della documentazione amministrativa, ¢ svolto
dal RUP.

Potranno presenziare alla seduta pubblica i legali rappresentanti degli offerenti ovvero soggetti
muniti di delega specifica, anche non notarile, conferita dai primi. In assenza di tali titoli, la
partecipazione ¢ comunque ammessa in qualita di semplici uditori.

In ogni caso il RUP esercita una funzione di coordinamento e controllo, finalizzata ad assicurare il
corretto svolgimento della procedura di gara e adotta le decisioni conseguenti alle valutazioni
effettuate.

Le buste telematiche “documentazione amministrativa”, “offerta tecnica” ed “offerta economica”
resteranno chiuse a Sistema e, quindi, il relativo contenuto non sara visibile né¢ dal RUP, né dalla
stazione appaltante né dagli altri concorrenti, né da terzi, fino alla chiusura di ogni singola fase
(“amministrativa” - “tecnica” - “economica”).

I1 RUP, procedera accedendo alla piattaforma SINTEL a verificare la tempestiva presentazione dei
plichi telematici inviati dai concorrenti e, una volta aperti secondo I’ordine di arrivo, a controllare la
completezza della documentazione amministrativa presentata e a verificare la regolarita
dell’apposizione della firma digitale.

Ai sensi dell’art. 85, comma 5, primo periodo, d.Igs. 50/2016, la stazione appaltante si riserva di
chiedere agli offerenti, a mezzo PEC e in qualsiasi momento nel corso della procedura, di
presentare tutti i documenti complementari o parte di essi, qualora questo sia necessario per
assicurare il corretto svolgimento della procedura.

Indi il RUP dopo aver verificato la regolare presentazione delle buste telematiche, procedera a:

a- verificare la “documentazione amministrativa — busta telematica”-*“a” prodotta dagli offerenti e
alle conseguenti determinazioni;

b- verificare che i concorrenti non abbiano presentato offerte riconducibili ad unico centro
decisionale in base ad indici soggettivi e/od oggettivi legati da un nesso oggettivo di gravita,

precisione e concordanza e alle conseguenti determinazioni (art. 80, comma 5, lett. m, d.lgs.

50/2016);




c- verificare che i consorziati — per conto dei quali 1 consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lettere b),
c), d.Igs. 50/2016 hanno indicato che concorrono — non abbiano presentato offerta in qualsiasi altra
forma e, in caso positivo, ad escludere il consorzio e i consorziati dalla gara. Per quanto riguarda i
consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lettere b), c), d.Igs. 50/2016, si precisa infatti che, ai sensi
dell’art.48, comma 7, ultimo periodo, d.Igs. 50/2016, ¢ vietata la partecipazione alla medesima
procedura di affidamento del consorzio e dei consorziati indicati; in caso di inosservanza di tale
divieto si applica I’articolo 353 del codice penale.

d- verificare I’insussistenza delle fattispecie di cui all’art.48, comma 7, primo periodo, d.Igs.
50/2016;

e- verificare la permanenza del possesso dei requisiti di ordine generale (art.80, d.lgs. 50/2016), di
ordine professionale (art.83, comma 1, lett.a, d.lgs. 50/2016) e di capacita tecnico-organizzativa
(art.83, comma 1, lett.c, d.Igs. 50/2016) dei concorrenti dichiarati in sede di manifestazione di
interesse (i) sulla base delle dichiarazioni sottoscritte con firma digitale , (ii) sulla base delle
dichiarazioni sottoscritte con firma digitale avvalendosi ai sensi dell’art.85, d.lgs. 50/16 del
modello di formulario allegato B “DGUE” (Documento di Gara Unico Europeo, approvato con
regolamento 2016/7 dalla Commissione europea in data 7.1.16 e adattato con circolare MIT n.3 del
18.7.2016) - file editabile, come prova documentale preliminare in sostituzione dei certificati
rilasciati da autorita pubbliche o terzi e (iii) sulla base dei riscontri con le risultanze del “Casellario
informatico dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture”, istituito presso 1’Osservatorio
ANAC ai sensi dell’art. 213, comma 10, d.Igs. 50/2016 a mezzo del sistema AVCPASS in
applicazione dell’art.216, comma 13, d.Igs. 50/2016;

f- nel caso di partecipazione di imprese di altri Paesi U.E.’, le imprese devono produrre una
dichiarazione sottoscritta con firma digitale — anche avvalendosi ai sensi dell’art.85, d.lgs. 50/2016
del modello di formulario allegato B “DGUE” —file editabile — come prova documentale
preliminare di possedere requisiti di ordine professionale e tecnico-organizzativo equivalenti a
quelli prescritti per la qualificazione e la partecipazione degli operatori economici italiani alla gara
(ai sensi dell’art.49, d.lgs. 50/2016);

La Piattaforma elettronica di negoziazione tramite il Sistema di intermediazione telematica di

Regione Lombardia denominato SINTEL, garantisce ’integritd dei dati e la riservatezza delle

3 Per imprese stabilite in Paesi extra-UE, la partecipazione ¢ ammessa nel rispetto del “principio di reciprocitd”.
Per le imprese stabilite in Paesi extra-UE, fatti salvi eventuali specifici accordi tra Italia o U.E. e Paese extra-
U.E., le autodichiarazioni richieste dalla legge di gara, vanno rese in forma giurata o, in subordine, solenne, innanzi
alla competente autoritd in base alla normativa del Paese extra-U.E. di stabilimento, con sottoscrizione legalizzata
dalle autorita diplomatiche o consolari italiane del Paese extra-U.E. di stabilimento, e accompagnate da traduzione
giurata nelle forme di legge oppure, in alternativa, con apposizione di “postilla” ai sensi della Convenzione dell’Aia
del 1961 e accompagnate da traduzione giurata nelle forme di legge.




offerte. La gara telematica, per le modalitd con cui viene gestita, consente infatti di tracciare
qualsivoglia operazione di apertura dei file contenenti offerte € documenti di gara, assicurando, in
tal modo, il rispetto dei principi di trasparenza e imparzialita che devono presiedere le procedure di
gara pubbliche.
La gestione telematica — secondo quanto evidenziato dalla giurisprudenza amministrativa —
“permette automaticamente [’apertura delle buste in esito alla conclusione della fase precedente e
garantisce 'immodificabilita delle stesse, nonché la tracciabilita di ogni operazione compiuta;
inoltre, nessuno degli addetti alla gestione della gara puo accedere ai documenti dei partecipanti,
fino alla data e all’ora di seduta della gara, specificata in fase di creazione della procedura. Le
stesse caratteristiche della gara telematica escludono in radice ed oggettivamente la possibilita di
modifica delle offerte” (TAR Veneto, sez. 111, 13.03.2018, n. 307).
Una volta effettuato il controllo della “documentazione amministrativa” e proceduto all’eventuale
attivazione della procedura di soccorso istruttorio ai sensi dell’art.83, comma 9, del d.lgs. 50/2016,
il RUP procedera a redigere apposito verbale delle attivita svolte.
Il RUP adottera i provvedimenti motivati che determinano le esclusioni e le ammissioni dalla
procedura di gara [determinazioni e pubblicazioni con le contestuali comunicazioni tramite PEC (o
strumento analogo vigente negli altri Stati) a mezzo del Sistema SINTEL ai concorrenti ai sensi
dell’art.76, commi 2 bis e 5 del d.lgs. 50/2016].
L’art. 76, comma 2-bis citato asserisce:

“ Nei termini stabiliti al comma 5 é dato avviso ai candidati e ai concorrenti, con

le modalita di cui all'articolo 5-bis del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82,

recante il Codice dell'amministrazione digitale o strumento analogo negli altri

Stati membri, del provvedimento che determina le esclusioni dalla procedura di

affidamento e le ammissioni ad essa all’esito della verifica della documentazione

attestante l'assenza dei motivi di esclusione di cui all'articolo 80, nonche la

sussistenza dei requisiti economico-finanziari e tecnico-professionali, indicando

l'ufficio o il collegamento informatico ad accesso riservato dove sono disponibili i

relativi atti.”

Successivamente si insediera la commissione ex art. 77 del d.lgs. 50/2016, che procedera in seduta
pubblica ad aprire le buste telematiche “offerte tecniche” - “b” e ad accertare la
presenza/identificare i documenti di offerta tecnica ivi contenuti, inerenti gli elementi tecnici

qualitativi, la loro rispondenza alla lex specialis di gara e a richiudere le stesse.

-




Indi la commissione, in una o piu sedute riservate, procedera alla valutazione delle offerte tecniche
telematiche inerenti gli elementi qualitativi (1, 2, 3) e all’assegnazione dei relativi punteggi. Le
operazioni di gara saranno verbalizzate.

Successivamente, in nuova seduta pubblica, previa comunicazione sede, giorno € ora tramite la
messaggistica del Portale agli offerenti, la commissione comunichera i punteggi attribuiti alle
offerte tecniche buste telematiche - “b”.

Indi la commissione procedera, sempre in seduta pubblica, all’apertura delle buste telematiche
“offerte economiche” - “c” e alla attribuzione dei punteggi relativi all’elemento 4 (Prezzo orario
servizio di accoglienza area parcheggi e all’elemento 5 (Prezzo orario servizio di accoglienza e desk
biglietteria e book-shop), in modo automatico, tramite la formula: (prezzo orario min / prezzo orario
iesimo) x peso ponderale, ove prezzo orario min = miglior prezzo orario offerto, prezzo orario
iesimo = prezzo orario offerto dal concorrente iesimo e, sulla base del risultato, stilera la

graduatoria provvisoria (offerta tecnica + offerta economica).

Successivamente la stazione appaltante procedera all’aggiudicazione definitiva ai sensi del
combinato disposto degli artt. 32, comma 5 e 33, comma 1, d.Igs. 50/2016 nei termini ¢ modalita
sopra indicati.

Ai sensi dell’art. 32, commi 6 e 7 del d.Igs. 50/2016, I’aggiudicazione definitiva non equivale ad
accettazione dell’offerta e diverra efficace dopo la verifica del possesso dei prescritti requisiti di
ordine generale e speciale in capo all’impresa aggiudicataria (cfr. combinato disposto degli artt.32,
comma 7, 83, commi 7 e 8, 85, comma 5, 86, 87 del d.Igs. 50/2016).

La stazione appaltante provvedera a dare informazione ai concorrenti nel rispetto delle disposizioni
normative di cui all’art.76 del d.1gs. 50/2016.

L’aggiudicazione definitiva diverra efficace, a seguito della comprova dei requisiti generali e
speciali ai sensi dell’art. 216, comma 13 del d.lgs. 50/2016, attraverso I’utilizzo del sistema
AVCPass in applicazione della delibera AVCP n.111 del 20.11.2012 e della delibera ANAC n.157
del 17.2.2016, nonché in base alle autodichiarazioni e alle certificazioni prodotte in sede di gara e
alle informazioni in possesso e/o acquisite dalla stazione appaltante, anche in relazione alle

risultanze del Casellario Informatico dell’ANAC (art.216, comma 10 del d.1gs. 50/2016).

4. DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA - busta telematica “a”
Al primo step del percorso guidato “Invia offerta”, disponibile nel “Dettaglio” della procedura,

’operatore economico dovra indicare la modalita di partecipazione rispondendo all’apposito campo
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e inserire negli appositi campi della busta telematica “a” - “documentazione amministrativa” la

documentazione di seguito elencata e secondo le modalita indicate:

A. Istanza di ammissione alla gara.

L’istanza di ammissione alla gara (da predisporsi secondo [’allegato D “Istanza di ammissione
alla gara” del presente disciplinare o modello equivalente predisposto dal concorrente) con apposta
marca da bollo di € 16,00= deve essere indirizzata alla stazione appaltante, sottoscritta digitalmente
dal titolare o dal legale rappresentante dell’offerente o da suo procuratore® o institore®, e deve
contenere il numero di telefono e I'indirizzo PEC (o strumento equivalente per imprese estere)
dell’impresa offerente per le comunicazioni a mezzo del Sistema SINTEL ai sensi degli artt. 74, 76

e 79, d.1gs. 50/2016.

In caso di “soggetto gruppo” (intendendosi per tale 1 soggetti ex art.45, comma 2, lett. d), e), f), g),
d.lgs. 50/2016) costituendo 1’istanza di ammissione alla gara deve essere sottoscritta digitalmente

secondo le modalita e forme sopra indicate da tutti i membri del “gruppo”.

In caso di “soggetto gruppo” (intendendo per tali i soggetti ex art.45, comma 2, lett. d), e), 1), g),
d.Igs. 50/2016) gia costituito nelle forme di legge, 1’istanza di ammissione alla gara, affinché le
dichiarazioni ad essa allegate possano essere presentate in forma di autodichiarazione ex dpr

445/2000 da tutti i membri, deve essere sottoscritta digitalmente da tutti i membri del “gruppo”.
In allegato alla istanza di ammissione alla gara sub lett. A., il concorrente deve produrre:

B. dichiarazione sottoscritta con firma digitale avvalendosi dell’allegato B “DGUE”
(Documento di Gara Unico Europeo approvato con regolamento 2016/7 dalla Commissione

europea in data 7.1.16) sotto forma di file editabile’® + dichiarazione integrativa sottoscritta con

* Con in allegato copia (anche semplice) della procura generale o speciale.

> Con in allegato copia (anche semplice) della procura institoria.

S In base alla Circolare del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti n.3 del 18.7.2016 “Linee guida per la
compilazione del modello di formulario di Documento di Gara Unico Europeo (DGUE) approvato dal Regolamento di
esecuzione (UE) 2016/7 della Commissione del 5 gennaio 2016” (allegato E alla presente Lettera di invito) gli
offerenti per confermare la insussistenza delle cause di esclusione di ordine generale di cui all’art.80, commi 1, 2, 3 4
e 5, d.1gs. n. 50/2016, devono avvalersi del modello di formulario per il Documento di Gara Unico Europeo (DGUE)
allegato B alla presente Lettera di invito sotto forma di file editabile, fornendo ulteriori dichiarazioni/informazioni:

- compilando esclusivamente le parti di interesse [Parte II, Parte III, Parte IV (non occorre compilare la sezione

B), Parte VI],

- stampando il documento DGUE compilato elettronicamente per ottenerne una versione cartacea, da

sottoscrivere con firma digitale.

- inserendo il DGUE firmato digitalmente nella busta telematica “documentazione amministrativa”.

Il DGUE va firmato digitalmente dal titolare, dalle persone fisiche munite di poteri di rappresentanza
[compresi gli eventuali institori (art. 2203 c.c.), gli eventuali procuratori generali, I’eventuale procuratore ad negotia (se
firmatario della documentazione amministrativa e/o offerta tecnica e/o offerta economica di cui alla presente
procedura)], dalle persone fisiche munite di poteri di direzione (come i dipendenti o i professionisti ai quali siano stati




firma digitale circa I’insussistenza delle cause di esclusione di ordine generale di cui all'art. 80,
commi 1, 2, 3, 4 e 5, d.lgs. 50/2016, avvalendosi dell’allegato E “Dichiarazione integrativa
insussistenza cause di esclusione art. 80, d.lgs. 50/2016” (o modello equivalente predisposto

dall’offerente).

L'operatore economico che partecipa per proprio conto ¢ che non fa affidamento ai sensi
dell’art.89, d.lgs. 50/2016 sulle capacita di altri soggetti per soddisfare i criteri di selezione, deve

compilare e sottoscrivere digitalmente un solo DGUE.

L'operatore economico (ausiliato) che partecipa per proprio conto ma che fa affidamento sulle
capacita di uno o piu altri soggetti (ausiliari) deve assicurarsi che la stazione appaltante riceva,

insieme al proprio DGUE compilato e sottoscritto digitalmente, un DGUE distinto, compilato e

conferiti significativi poteri di direzione e gestione della impresa, ivi compreso il direttore tecnico], se si tratta di
impresa individuale; dal/i socio/i ¢ dalle persone fisiche munite di poteri di rappresentanza [compresi gli eventuali
institori (art. 2203 c.c.), gli eventuali procuratori generali, I’eventuale procuratore ad negotia (se firmatario della
documentazione amministrativa e/o offerta tecnica e/o offerta economica di cui alla presente procedura)], dalle persone
fisiche munite di poteri di direzione (come i dipendenti o i professionisti ai quali siano stati conferiti significativi poteri
di direzione e gestione della societa, ivi compreso il direttore tecnico], se si tratta di societd in nome collettivo; dai soci
accomandatari e dalle persone fisiche munite di poteri di rappresentanza [compresi gli eventuali institori (art. 2203
c.c.), gli eventuali procuratori generali, I’eventuale procuratore ad negotia (se firmatario della documentazione
amministrativa e/o offerta tecnica e/o offerta economica di cui alla presente procedura)], dalle persone fisiche munite di
poteri di direzione (come i dipendenti o i professionisti ai quali siano stati conferiti significativi poteri di direzione ¢
gestione della societa, ivi compreso il direttore tecnico], se si tratta di societa in accomandita semplice; dai membri del
consiglio di amministrazione cui sia stata conferita la legale rappresentanza [compresi, a titolo esemplificativo, i
membri del consiglio di amministrazione o i membri dell’organo di amministrazione comunque denominato in base al
modello di governance che caratterizza la societa], dai membri del consiglio di direzione e di vigilanza [compresi a
titolo esemplificativo, i membri del consiglio di gestione o i membri del collegio sindacale o i membri del consiglio di
sorveglianza o i membri del comitato per il controllo sulla gestione, comunque denominato in base al modello di
governance che caratterizza la societd], e dalle persone fisiche munite di poteri di rappresentanza [compresi gli
eventuali institori (art. 2203 c.c.), gli eventuali procuratori generali, I’eventuale procuratore ad negotia (se firmatario
della documentazione amministrativa e/o offerta tecnica e/o offerta economica di cui alla presente procedura)], dalle
persone fisiche munite di poteri di direzione (come i dipendenti o i professionisti ai quali siano stati conferiti
significativi poteri di direzione e gestione della societa, ivi compreso il direttore tecnico], o di controllo (come il
revisore contabile o i membri dell’organismo di vigilanza ex lege n. 231/2001 o comunque denominato in base al
modello di governance che caratterizza la societa), dal socio unico persona fisica, ovvero dal socio di maggioranza in
caso di societa con un numero di soci pari o inferiore a quattro, se si tratta di altro tipo di societa o consorzio.

Si precisa altresi che le persone fisiche suddette (come definite dall’art. 80, comma 3, d.lgs. 50/2016) dovranno
dichiarare nel D.G.U.E., parte III, sezione C, anche la sussistenza di eventuali provvedimenti di condanna non definitivi
per i reati di cui al punto 2.2 delle Linee guida ANAC n. 6 aggiornate con deliberazione n.1008 dell’11.10.2017.

In alternativa il DGUE va sottoscritto digitalmente, ai sensi dell’art. 47, comma 2, del d.p.r. n. 445/00,
unicamente dal soggetto munito dei poteri necessari ad impegnare 1’offerente, ove questi sia a diretta conoscenza degli
stati, qualita personali e fatti relativi anche agli altri soggetti-persone fisiche sopra elencati.

Per quanto riguarda le ipotesi “antimafia” di cui all’art. 80, comma 2, d.lgs. 50/2016 (cause di decadenza, di
sospensione o di divieto previste dall’art. 67 d.lgs. 159/2011 o tentativo di infiltrazione mafiosa di cui all’art. 84,
comma 4, citato d.Igs.), si precisa che, nella compilazione dell’apposito riquadro riportato nella parte 111, sezione sub D
del modello di formulario per il DGUE, occorre far riferimento in base al combinato disposto dei commi 2 e 3 dell’art.
80 del d.lgs. 50/2016 alla platea dei soggetti-persone fisiche individuati alla presente nota, ferma in caso di
aggiudicazione la verifica antimafia dei soggetti individuati dall’art. 85 d.lgs. 159/2011. Resta fermo altresi quanto
previsto dall’articolo 34-bis, commi 6 e 7, del decreto legislativo 6 settembre 2011, n. 159.




sottoscritto digitalmente da parte di ciascuno dei soggetti ausiliari interessati che riporti le

informazioni pertinenti.

Se piu operatori economici compartecipano alla procedura di appalto sotto forma di soggetto
gruppo (intendendosi per tale 1 soggetti ex art.45, comma 2, lett. d), e), f), g), d.lgs. 50/2016),
dev'essere presentato per ciascuno degli operatori economici partecipanti un DGUE distinto,
compilato e sottoscritto digitalmente contenente le informazioni richieste dalle Parti da II a VI

(esclusa la Parte V).

Si precisa che in caso di consorzio di cui all’art. 45, comma 1 lett. b) o ¢), d.lgs. 50/2016, qualora il
consorzio non provveda ad eseguire direttamente le prestazioni mediante la propria organizzazione
d’impresa, esso deve produrre 1’indicazione dei consorziati per i quali il consorzio concorre
(elencare il nominativo dell’impresa consorziata o delle imprese consorziate indicate come future
assegnatarie, cfr. DGUE, Parte II). Parimenti il consorzio deve assicurarsi che la stazione
appaltante riceva insieme al proprio DGUE compilato e sottoscritto digitalmente, un distinto
DGUE compilato e sottoscritto digitalmente da parte di ciascuno dei soggetti consorziati indicati,

che riporti le informazioni pertinenti.

Si precisa che ai sensi dell’art.80, comma 3, d.lgs. 50/2016 I'esclusione di cui al comma 1

medesimo articolo va disposta se la sentenza o il decreto sono stati emessi nei confronti:

- del titolare, delle persone fisiche munite di poteri di rappresentanza [compresi gli eventuali
institori (art. 2203 c.c.), degli eventuali procuratori generali, dell’eventuale procuratore ad negotia
(se firmatario della documentazione amministrativa e/o offerta tecnica e/o offerta economica di cui
alla presente procedura)], delle persone fisiche munite di poteri di direzione (come i dipendenti o i
professionisti ai quali siano stati conferiti significativi poteri di direzione e gestione della impresa,

ivi compreso il direttore tecnico], se si tratta di impresa individuale.

- del/i socio/i e delle persone fisiche munite di poteri di rappresentanza [compresi gli eventuali
institori (art. 2203 c.c.), gli eventuali procuratori generali, I’eventuale procuratore ad negotia (se
firmatario della documentazione amministrativa e/o offerta tecnica e/o offerta economica di cui alla
presente procedura)], delle persone fisiche munite di poteri di direzione (come i dipendenti o i
professionisti ai quali siano stati conferiti significativi poteri di direzione e gestione della societa,

ivi compreso il direttore tecnico], se si tratta di societd in nome collettivo.

- dei soci accomandatari e delle persone fisiche munite di poteri di rappresentanza [compresi gli

eventuali institori (art. 2203 c.c.), gli eventuali procuratori generali, I’eventuale procuratore ad

-




negotia (se firmatario della documentazione amministrativa e/o offerta tecnica e/o offerta economica
di cui alla presente procedura)], delle persone fisiche munite di poteri di direzione (come i
dipendenti o i professionisti ai quali siano stati conferiti significativi poteri di direzione e gestione

della societa, ivi compreso il direttore tecnico], se si tratta di societa in accomandita semplice.

- dei membri del consiglio di amministrazione cui sia stata conferita la legale rappresentanza
[compresi, a titolo esemplificativo, i membri del consiglio di amministrazione o i membri
dell’organo di amministrazione comunque denominato in base al modello di governance che
caratterizza la societa], dei membri del consiglio di direzione e di vigilanza [compresi a titolo
esemplificativo, i membri del consiglio di gestione o 1 membri del collegio sindacale o i membri del
consiglio di sorveglianza o i membri del comitato per il controllo sulla gestione, comunque
denominato in base al modello di governance che caratterizza la societa], e delle persone fisiche
munite di poteri di rappresentanza [compresi gli eventuali institori (art. 2203 c.c.), gli eventuali
procuratori generali, 1’eventuale procuratore ad negotia (se firmatario della documentazione
amministrativa e/o offerta tecnica e/o offerta economica di cui alla presente procedura)], delle
persone fisiche munite di poteri di direzione (come i dipendenti o i professionisti ai quali siano stati
conferiti significativi poteri di direzione e gestione della societa, ivi compreso il direttore tecnico],
o di controllo (come il revisore contabile o i membri dell’organismo di vigilanza ex lege 231/2001
o comunque denominato in base al modello di governance che caratterizza la societa), del socio
unico persona fisica, ovvero del socio di maggioranza in caso di societa con un numero di soci pari

o inferiore a quattro, se si tratta di altro tipo di societa o consorzio.

In ogni caso l'esclusione e il divieto operano anche nei confronti dei soggetti cessati dalla carica
nell'anno antecedente la data di pubblicazione dell’avviso di manifestazione di interesse sul profilo
di committente (10/01/2020), qualora l'impresa non dimostri che vi sia stata completa ed effettiva
dissociazione della condotta penalmente sanzionata con puntuali precisazioni indicate nel DGUE,
cfr. parte III, anche allegando (in copia semplice) eventuale documentazione probatoria;
l'esclusione non va disposta e il divieto non si applica quando il reato ¢ stato depenalizzato ex art.2
c.p. (abolitio criminis), ovvero quando ¢ intervenuta la riabilitazione ex artt.178 e 179 c.p., ovvero,
nei casi di condanna ad una pena accessoria perpetua, quando questa ¢ stata dichiarata estinta ai
sensi dell’articolo 179, settimo comma, c.p., ovvero quando il reato ¢ stato dichiarato estinto dopo
la condanna ex artt. 676 c.p.p e 445, comma 2 c.p.p, 167, comma 1 c.p., ovvero in caso di revoca

della condanna medesima ex art.673 c.p.p. (cfr. art.80, comma 3, d.lgs. n. 50/2016).

-




Ognuna delle persone fisiche sopra indicate (cfr. art.80, comma 3, d.lgs. 50/2016), deve -

sottoscrivere con firma digitale il DGUE, cfr. parte VI e la dichiarazione integrativa circa
I’insussistenza delle cause di esclusione di ordine generale di cui all'art. 80, commi 1, 2, 3,4 ¢ 5,
d.Igs. n. 50/16, avvalendosi dell’allegato E “Dichiarazione integrativa insussistenza cause di
esclusione art. 80, d.lgs. 50/2016” (o modello equivalente predisposto dall’offerente), in
conformita alle forme e modalita di cui agli artt. 38, 46, 47 e 76, dpr 445/2000, ferma la possibilita
della sottoscrizione con firma digitale del DGUE e della dichiarazione integrativa circa
I’insussistenza delle cause di esclusione di ordine generale di cui all'art. 80, commi 1, 2, 3,4 ¢ 5,
d.Igs. 50/2016, avvalendosi dell’allegato E “Dichiarazione integrativa insussistenza cause di
esclusione art. 80, d.lgs. 50/2016” (o modello equivalente predisposto dall’offerente), da parte
della sola persona fisica dichiarante, in possesso dei necessari poteri di rappresentanza’, qualora
sussistano i1 presupposti di cui all’art. 47, comma 2, dpr n. 445/2000 (cfr. precedente nota 6 a pi¢ di

pagina circa la conoscenza diretta di stati, fatti e qualita personali di terzi).

Anche per le ipotesi “antimafia” di cui all'art. 80, comma 2, d.1gs.50/2016 (cause di decadenza, di
sospensione o di divieto previste dall’art. 67 d.lgs. 159/2011 o tentativo di infiltrazione mafiosa di
cui all'art. 84, comma 4 del medesimo d.lgs. 159/2011), rimane ferma la possibilita della
sottoscrizione digitale dell’allegato B DGUE da parte della sola persona fisica dichiarante, in
possesso dei necessari poteri di rappresentanza®, qualora sussistano i presupposti di cui all’art. 47,

comma 2, dpr 445/2000 (conoscenza diretta di stati, fatti e qualita personali di terzi).

C. dichiarazione sottoscritta con firma digitale da persona fisica in possesso dei necessari
poteri di rappresentanza’, circa la permanenza in capo all’operatore economico offerente dei sotto
indicati requisiti:

- di essere iscritto al registro CCIAA o registri professionali equivalenti per attivita sociale
coerente con lo svolgimento di servizi di desk biglietteria (art.83, comma 1, lett.a, d.Igs. 50/2016)

(requisiti di idoneita professionale)

" Per le dichiarazioni rese da procuratore o institore occorre allegare copia (anche semplice) della procura generale o
speciale o institoria.

8 Per le dichiarazioni rese da procuratore o institore occorre allegare copia (anche semplice) della procura generale o
speciale o institoria.

? Per le dichiarazioni rese da procuratore o institore occorre allegare copia (anche semplice) della procura generale o
speciale o institoria.



- di aver maturato esperienza presso un ente di tipo museale e/o culturale pubblico e/o privato
negli ultimi dieci anni (30/12/2009— 30/12/2019) nello svolgimento di uno o piu servizi di desk

biglietteria (art.83, comma 1, lett.c, d.Igs. 50/2016) (requisiti di idoneita tecnico-organizzativa).

Se piu operatori economici compartecipano alla procedura di appalto sotto forma di soggetto
gruppo (intendendosi per tale i1 soggetti ex art.45, comma 2, lett. d), e), ), g), d.lgs. 50/2016),
dev'essere presentato per ciascuno degli operatori economici compartecipanti una distinta
dichiarazione, sottoscritta digitalmente da persona fisica in possesso dei necessari poteri di

rappresentanza'’, attestante la permanenza o il possesso dei suddetti requisiti.

D. Dichiarazione a valenza negoziale avvalendosi dell’allegato G “Dichiarazioni

amministrative e negoziali” (o modello equivalente predisposto dall’offerente), sottoscritta con

firma digitale da persona fisica in possesso 